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l. Osnovni podaci o0 Domu

Dom za starije osobe Ksaver ustanova je socijalne skrbi ¢iji je osniva¢ Grad Zagreb, a
namijenjena je starijim osobama koje zbog starosti ili bolesti ne mogu zivjeti same ili trebaju
pomo¢ i njegu druge osobe.

Sukladno navedenim propisima Dom za starije osobe Ksaver pruza slijedece usluge:

- stanovanje i prehrana

- briga o zdravlju i njega

- odrzavanje osobne higijene i pomo¢ pri obavljanju svakodnevnih aktivnosti

- usluge socijalnog rada i savjetodavnog rada te psihosocijalne rehabilitacije

- radne aktivnosti i organizacija slobodnog vremena, ukljucuju¢i organiziranje

kreativnih radionica 1 druZenja

- pratnja korisnika i organizirani prijevoz

- usluga dostave obroka kao usluge u sklopu pruzanja pomoc¢i i njege u kuci

Smjestaj korisnika u Domu organiziran je u okviru 2 odjela, a to su Stambeni odjel, u

okviru kojeg se smjeStavaju osobe Cije zdravstveno stanje dozvoljava potpuno samostalan
zivot ili koje eventualno imaju potrebu za parcijalnom pomoc¢i medicinskog i pomocénog

osoblja (prvi i drugi stupanj njege) te Odjel pojacane njege, U okviru kojeg se smjestavaju

osobe kojima je potrebna permanentna pomo¢, briga i nadzor medicinskog osoblja (treci i
Cetvrti stupanj njege). Odjel pojacane njege podijeljen je u dva odjela -Stacionar B u okviru
kojeg se smjesStavaju osobe koje su nepokretne ili pokretne, ali orijentirane te -Stacionar C u
okviru kojeg se smjeStavaju osobe koje su pokretne ili polupokretne, ali neorijentirane.
Navedena dva odjela razlikuju se po tome Sto je Stacionar C zatvorenijeg oblika radi
pojacanog osiguranja neorijentiranih Korisnika.

Kapacitet stalnog smjestaja je 260 korisnika u 159 stambenih jedinica, od ¢ega 155 u
okviru stambenog djela te 105 u okviru odjela za pojacanu njegu.

U sklopu Doma za starije osobe Ksaver organizirana je i izvaninstitucionalna skrb u
obliku dostave obroka. Dostavu obavlja vanjski partner INGOP.

Prema podacima iz statistiCkog izvjes¢a na datum 31.12.2017. godine ukupan broj
korisnika iznosi 254, od ¢ega I stupanj njege 146, II stupanj 15, III stupanj 81 1 IV stupanj 12

korisnika.



Il.  Unutarnji ustroj Doma

Dom svoj rad organizira po funkcionalnim cjelinama — odjelima, koji ¢ine jedinstvenu radnu
cjelinu i to:

1. Odjel zdravstvene, pojac¢ane njege korisnika i pomo¢i u kuci

2. Odjel prehrane

3. Odjel odrzavanja, tehnickih i pomo¢nih poslova

Poslovi socijalnog rada, radne terapije, financijsko-ra¢unovodstveni i administrativni poslovi

obavljaju se pod neposrednim rukovodenjem ravnatelja Doma.

1. ODJEL ZADRAVSTVENE, POJACANE NJEGE KORISNIKA I POMOCI
U KUCI

e Odjel zdr. njege i skrbi zbrinjava 95 korisnika na stacionaru (potpuno ovisnih), i 25
korisnika djelomi¢no ovisnih koji su smjesteni na stambenom dijelu doma.

e Potpuna njega korisnika — KUPANJE, PRESVLACENJE, HRANJENIJE,
HIDRACIA, PRIMJENA PROPISANE TERAPIJE- obavljalo se najmanje 3 puta
dnevno, te po potrebi i vise puta.

e ODJEL ZDRAVSTVENE NJEGE | SKRBI PODIJELJEN JE NA 2 STACIONARA:

e A) Tzv. ,B“ stacionar ima kapacitet 53 korisnika, koji preteZzno zbrinjava
funkcionalno nepokretne osobe 1 djelomi¢no pokretne.

e B) Stacionar ,,C* kapaciteta je 40 korisnika 1 zbrinjava uglavnom osobe oboljele od
Alzhaimerove demencije i ostalih demencija, od prvog stadija potpune pokretljivosti
do zadnjeg stadija potpune nepokretnosti.

Do popunjavanja kapaciteta smjestavaju se 1 osobe koje jo§ mentalno funkcioniraju i
djelomicno su pokretne ili uz pomagalo.

e Broj oboljelih od Alzhaimerove demencije u protekloj godini bio je 13 na ,,C*
stacionaru, od Cega se broj pokretnih Alzhaimera povecao na 9 osoba, a od ostalih
demencija je 8 pokretnih, odnosno 17 korisnika koji su IV* zdr. njege. Povecéan broj
pokretnih dementnih bolesnika znatno otezava rad u njihovom zbrinjavanju i pruZanju

skrbi.



Broj umrlih i dolazak novih korisnika na stacionaru je trenutno u stagnaciji.
Primije¢eno je ucestalije premjeStanje korisnika sa stambenog dijela doma na
stacionarni dio. Takoder zbrinjavamo korisnike sa vrlo teskim kroni¢nim dijagnozama
1 bolestima, a ¢esto i dijagnoze ,, Palijativne skrbi®, jer takvi bolesnici nemaju
mogucénosti za drugacijim smjestajem.

Korisnici 111* 1 1V* kategorizacije su smjesteni na stacionarima, gdje im je potrebna
24h, cjelovita skrb. Pri pruzanju takovih zahtjevnih bolesnika koji su nerijetko pusteni
iz bolnice sa jo§ ne zacijeljenim ranama i nastavkom lijeCenja, osoblje se dodatno
iscrpljuje, jer takvi bolesnici zahtijevaju dodatnu skrb (iako su smjesteni u okviru
stacionara).

Korisnici 11* koji su teze pokretni ili uz pomagalo, ali uz nase dodatne (TP) usluge, jos$
mogu funkcionirati na stambenom dijelu. Njima njegovateljica pomaze pri odijevanju,
kupanju, odnoSenju veSa u praonu i donoSenje istog. Tijekom godine imali smo
povecanu potrebu za promjenom usluge u smjeru stambeni- stacionar ili privremenog
boravka na stacionaru do zadovoljavaju¢eg oporavka kako bi mogli samostalno
funkcionirati na stambenom dijelu doma.

Brigu o lijekovima za te korisnike vodi sestra sa stacionara, iako ima jo$ 30 korisnika
I* kateg. kojima sestra vodi evidenciju i primjenu lijekova. Taj je broj u znatnom
poveéanju $to nam ukazuje na promjenu strukture korisnika na stambenom dijelu
doma.

Od oblika usluga korisnika 11* kat. Na stamb. dijelu je 1 odnoSenje obroka u sobu. Na
stalnoj dostavi hrane je 15-16 korisnika, odnosno Cesto se povecavao broj na dnevnim
razinama zbog bolesti ili nemo¢i.

Otezavaju¢a okolnost u pruzanju dodatnih usluga je u dijelu ,,praznog hoda“ od
korisnika do korisnika zbog razvedenosti objekta.

Dodatne kadrovske poteskoce smo imali zbog povecanog broja odlazaka zdravstvenog
osoblja (mirovina, inozemstvo) i popunjavanje istog.

Isticemo da je rad s korisnikom, rodbinom korisnika 1 djelatnika izuzetno zahtjevan za
Sto njegujemo komunikacijske vjestine.

Realizirane su i sve druge propisane usluge, kao $to su plan vadenja krvi i organizirane
kontrole i lijecni¢ke obrade, sukladno utvrdenim standardima i potrebama koje su

unato¢ poteSkoc¢ama u radu na zadovoljavajucoj razini.



Vodi se evidencija nabave trakice za kontrolu Secera, pomagala za inkontinenciju
(pelene) gdje smo na kraju godine utvrdili znatnu financijsku ustedu, odnosno uspjeli
smo povecati broj doznaka.

Kao i svake godine proveli smo cijepljenje protiv gripe. Cijepljenje je sprovedeno na
71 korisnika na stambenom dijelu doma, a 37 na stacionarnom dijelu. Provodi se
provjere tlaka i Secera u krvi, koje smo organizirali u slu¢aju potrebe svakodnevno,
dolaskom korisnika na stacionar, a u slucaju hitnosti i nemoci sestra je obilazila po
sobama na stambenom dijelu doma.

Pocetkom godine imali smo povecani broj viroze i gripe. Uvodenjem izolacije u domu
i na stacionaru lokalizirali smo Sirenje. Pojedina¢nim slucajevima na stambenom
dijelu pruzena je lijecnicka i sestrinska pomo¢ te osigurana prehrana u sobi, dok su
tezi slucajevi morali biti smjesteni na stacionar do oporavka.

U radu osoblja primjenjivao se i kontrolirao rad po sustavu higijenskih mjera HACCP.
Kod nabavke ortopedskih pomagala ostvarili smo pravo na 2 sani kolica za kupanje i
jedna neuroloska kolica. Odredena pomagala smo ostvarili kroz donacije suradnih
ustanova $to doprinosi kvalitetnijem radu. Tako smo dobili 3 nova i 3 rabljena kreveta
u ispravnom stanju.

Protekle godine sklopili smo ugovor sa srednjom Skolom za Medicinske sestre i
ustanovom za obrazovanje njegovateljica koje obavljaju prakticni dio nastave u naSem
,,Domu®.

Nastavljamo rad u informatiCkom sustavu ,,DOGMA®, koja nam omogucuje
cjelokupni uvid u individualni rad po korisniku i1 aktivhim vodenjem sestrinske

dokumentacije koja je zakonski propisana.



U SKLOPU TRAJNE EDUKACIJE PRISUSTVOVALI SMO:

17.4.2018. NOVOSTI U LOKALNOM TRETMANU | KB ,,MERKUR*

BIOFILMA U RANI

3. —6. listopad | HRVATSKI KONGRES O NOVIGRAD

ALZCHEIMEROVOJ BOLESTI S
MEDUNARODNIM SUDJELOVANJEM
CRO-CAD-18.

15.i

KOMUNIKACIA S OSOBAMA TUHELJSKE TOPLICE

16.11./2018. OBOLJELIM OD ALZCHEIMEROVE (organizator grad Zagreb)

BOLESTI | DRUGIH DEMENCIA

21.11.2018. CENTAR ZA PROMICANJE EU DZ ZAGREB CENTAR

STANDARDA U ZDRAVSTVU | SIGET
REFERENTNI CENT. ZA
GERONTOLOGIJU MZ, NASTAVNI
77J7 , ANDRIJA STAMPAR®

FIZIKALNA TERAPIJA

U protekloj godini fizikalnom terapijom obuhvaceno je gotovo 100% korisnika
smjeStenih na stacionarima ustanove. Fizikalna th. obuhvacéeno je 50% nepokretnih,
40% teze pokretnih uz uporabu raznih ortopedskih pomagala, a 10% ¢ine djelomic¢no
pokretni koji zahtijevaju obaveznu pratnju i1 pridrzavanje od strane fizioterapeuta.
Takozvana krevetna terapija primjenjuje se kod plegi¢nih, hemiplegi¢nih, djelomicno
pareticnih osoba, osoba sa kontrakturama i1 spazmima. Kod osoba sa pocetnim
povrSinskim koznim ranama (ULKUS, DEKUBITUSI U 1*), primjenjuje se svjetlosna
terapija- Biptron lampa (kvarc lampa).

Zbog cirkulacijskih problema- otekline nogu, problem s venama, apliciraju se elasti¢ni
zavoji, elasti¢ne Carape, hladni oblozi- isklju¢ivo u rano- jutarnjem terminu.

Upalne bolesti (zglobno miSiéne), bolna stanja ruku, vrata, leda, tretiraju se elektro
terapijom raspoloZivim nam medicinskim aparatima. Ovaj oblik fizikalne terapije i
rehabilitacijskih tehnika dostupan je svim Kkorisnicima ustanove uz prethodnu
specijalisticku obradu.

U prosloj godini je bio povecan broj pacijenata sa statusom post fracturam- lomovi
kostiju, naroc¢ito bedrenih 1 ugradnja umjetnih zglobova. Kao posljedica brojnih
padova nastajale su kontuzije, bolovi, hematomi koji su zahtijevali strogo individualni

pristup rada sa povec¢anim oprezom. Ortopedska problematika koja je rjeSavana je
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operativno (ugradnja umjetnih zglobova), takvi pacijenti uvrstavali su se u prioritetni
postupak rehabilitacije.

e Porast Parkinsonove i Alzhaimerove bolesti bio je izrazen i u prethodnoj godini.

e Uloga fizioterapeuta sastoji se u odrzavanju tjelesne pokretljivosti takovih korisnika
uz posebno prilagodenu tjelovjezbu unutar grupe. Obavezno je i kretanje uz pratnju,
kontrolu i sugestiju fizioterapeuta. U tu svrhu, Kkoriste se poznati domski prostori
(unutarnji kao 1 vanjski okolis). Velika razvedenost domskih prostora omogucava
trening hodanja i snalaZzenja u prostoru (orijentacija) sa slijepim korisnicima.

e Uz mjere samozbrinjavanja (pomo¢ pri hranjenju), primjenjuje se stimulacija disanja,
ravnoteze, relaksacije — implementacija palijativne skrbi.

e U odredena godiSnja doba, od proljea do jeseni, nepokretne pacijente
stacionara prebacujemo u invalidska kolica, kojima ih odvozimo u park
oko doma na tzv. zracne kupke.

e Redovite jutarnje tjelovjezbe se 3x/tjedno odrZavaju pod vodstvom
fizioterapeuta uz stru¢no odabranu umirujucu glazbu, kako za korisnike
Doma koji su smjeSteni na stambenom dijelu, tako i1 za korisnike koji ih u
blazem obliku mogu prakticirati pod stru¢nim vodstvom fizioterapeuta,

osobito su dobro primljene od strane korisnika.

PLAN TRAJNOG USAVRSAVANJA FIZITERAPEUTA

208. gerontoloska tribina Promjene sluha i sluSanja u starijoj dobi, primjena sluSnih
pomagala u rehabilitaciji

210. gerontoloska tribina EU SELFI PROJEKT- CEZIH

NOVIGRAD HRVATSKI KONGRES O ALZHEIMEROVOJ BOLESTI

SRCANA STANICA Struéno predavanje- REHABILITACIJA SLABOVIDNIH
OSOBA- komparacija sa osobama normalnog vida

HOTEL ANTUNOVIC PALIJATIVNA SKRB U DOMOVIMA
UMIROVLIENIKA- uloga fizioterapeuta u palijativnom timu
u domu

Centar za njegu i INTEGRALNI PRISTUP SKRBI ZA STARIJE OSOBE

rehabilitaciju (Prakti¢ne radionice- planiranje i provedba dogovorene

SLOBOSTINA terapije u domu)




2. ODJEL PREHRANE

-Pripremali smo 3 dnevna obroka (dorucak, rucak, vecera )za 252 korisnika Doma.

Od toga 141x3 standardna (obi¢na) obroka, 42x3 (zucna, Zelu€ana, ulkus) obroka
24x3 mixanih obroka, 45x3 dijabetickih obroka.

-Dnevno se pripremalo 15 obroka za djelatnike Doma.

-Za izvan institucionalni oblik prehrane dnevno se pripremalo 20 obroka (od toga
4dijetalna).

-Komisije za jelovnike sastajale su se jednom tjedno sveukupno 48 puta, u cilju
podizanja kvalitete prehrane, odnosa djelatnika prema korisnicima i usluge

serviranja hrane.

-Svaka 3 mjeseca su odrzavane rodendanske proslave korisnika, obiljeZzavani blagdani,
Dan Doma 10.10.2018.

-Nekoliko puta su odrzavani zajednicki svecani gableci za zaposlenike Doma.
-Redovito se vrsila deratizacija, a po potrebi i dezinsekcija kuhinje i prostorija u
sklopu kuhinje, te restorana.

-Obavljeno 8 mikrobioloskih ispitivanja i analiza gotove hrane. Uzeto je 60 uzoraka
briseva od toga 20 iz glavne kuhinje koji su udovoljavali mikrobioloskim odredbama.
-Sanitarne inspekcije su dva puta tokom godine uzele uzorke gotove hrane za
analitiko ispitivanje. Uzorci su udovoljavali mikrobioloskim odredbama.

-Gradski ured za zdravstvo je uzeo 12 uzoraka vode radi analize zdravstvene ispravnosti

za pic¢e.Svi nalazi su odgovarali propisanim uvjetima.

— generalno pranje stolnog posuda iz restorana obavljalo se 1x mjese¢no.
— (Qeneralno pranje kuhinje s iskuhavanjem posuda 12 puta.

— sanitarne knjizice produzilo 13 djelatnika x2 (svakih 6mj.)

Svakodnevno vodenje evidencija sustava i postupaka samokontrole prema nacelima

HACCAP — sustava.



3. ODJEL ODRZAVANJA, TEHNICKIH I POMOCNIH POSLOVA

U praonici rublja u tijeku cijele godine izvrSeni su obimni poslovi zaprimanja,
pranja, glacanja, slaganja i isporuke osobnog rublja korisnika doma. VrSeno je pranje
posteljine, rucnika, kao i odjevnih predmeta korisnika na stambenom i stacionarnom dijelu
doma. Djelatnicima doma se redovito prala i glacala radna odje¢a. Svakodnevno se vrsilo
pranje stolnjaka, nadstoljnjaka, kuhinjskih krpa i ostalog rublja za restoran i kuhinju.

Kuéni majstori su obavljali slijedece poslove:

Po potrebi nabavljali odredene potrepStine za dom, naro¢ito kad nema vozaca
ekonoma, svakodnevno otklanjali kvarove po stambenim jedinicama prema prijavama u
,»Knjigu kvarova®, redovito odrzavali okoli§ doma, sadili cvije¢e i sakupljali i selektirali
smece, li¢ili i1 renovirali stari namjeStaj, odrzavali i li¢ili sobe i apartmane prilikom
useljavanja novih korisnika i nakon obavljenih popravaka, odrzavali kotlovnicu i sustav
grijanja 1 pripreme tople vode. U zimskim uvjetima kuéni majstori su Cistili snijeg oko doma 1
pristupnu cestu, kao i ravne krovove, sifone, odvode, Zljebove i $ahtove. Povremeno su radili i
na recepciji, te redovito odrzavali i otklanjali brojne tekuce i izvanredne probleme na objektu

doma.
Prema potrebi pomagali na valjku u veSeraju.

Cistadice su svakodnevno Cistile sve stambene jedinice doma, zajednicke prostorije,
sanitarne ¢vorove, urede, kao 1 sve druge prostore unutar samog objekta. Obavljeno je i
generalno CiS¢enje svih prostorija, svih prozorskih stakala, zavjesa i dekora po uredima,
zajednickim prostorima i hodnicima doma, te stambenim jedinicama 2 puta, u proljece i
jesen. Redovito je uredivan, odrzavan i ¢iS¢en 1 okoli§ doma ukupne povrSine cca 13.170 m?u
¢emu su svakodnevno sudjelovali 1 neki, osobito vrijedni stanari, nase ustanove kao i ljudi iz

probacije.

Organizirali smo dobrovoljnu radnu akciju svih djelatnika uklju€ujuéi i ravnateljstvo za

uredenje okoliSa s tim da nam je Zrinjevac odvezao 1 zbrinuo zeleni otpad.
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U podru¢ju Zbrinjavanja otpada smo uveli 16 klju¢nih brojeva (vrsta otpada) koji se
klasificiraju, nakon razvrstavanja zbrinjavaju s Ugovorenim ovlastenim tvrtkama (sklopljeno
2 nova Ugovora), te vodimo Ocevidnike na tkzv. ONTO obrascima. Uredno smo predali svu

trazenu dokumentaciju u HAOP i Gradski ured za okolis.

Prisustvovali smo edukaciji o zbrinjavanju otpada na nivou Grada Zagreba, te organizirali
strucno predavanje za naSe zaposlenike i korisnike doma: Sve o otpadu i kako zbrinjavati i

razvrstavati otpad u naSoj ustanovi.

Prisustvovali smo na 3 edukacije u Udruzi ,,Zdravo radno mjesto* iz podrucja zbrinjavanja

otpada i zastite na radu, Sto je zakonska obaveza zbog skupljanja bodova.

Nakon inspekcijskog pregleda Ministarstva za zastitu okolisa i energetiku u sje¢nju 2018.
godine na izvrSenju usmenog rjesenja donesenog u 2017. godini je utvrdeno da su otklonjene

sve zateCene nepravilnosti iz 2017. godine.

IzvrSeno je i atestiranje uredaja, strojeva, instalacija i opreme prema Zakonu o zastiti na
radu, ispitana i servisirana plinodetekcija u kotovnici, ispitani svi postojeci sustavi prema
Zakonu o za$titi od pozara, ispitane instalacije u ex prostoru prostorije kotlovnice, voden

ISGE sustav, te svaka tri do 6 mjeseci ¢iS¢enje mastolovca.

Ocisceni su ventilacijski sustavi u kotlovnici, veSeraju i kuhinji s restoranom, koji nisu
godinama ¢iS¢eni a zakonska obaveza je svakih 6 mjeseci. U veSeraju obavljeno 20 popravaka

na strojevima zbog dotrajalosti pojedinih dijelova.
U kuhinji kupljena 3 nova stroja. Obavljeno 16 popravaka radne opreme.

U podrudju zastite na radu smo :

......

— obavili veliki broj lje¢nickih pregleda , 81 radnika,
— osposobili za rad na sigurni nacin i po€etno gaSenje poZara, 58 osposobljavanja,
— napravili Program osposobljavanja,
U podrucju zastite od poZara:
- preuzeli projekt vatrodojave,
- ispitali i snimili hidrantsku mrezu, predali Gradu sve potrebno za projekt vanjske i
unutarnje hidrantske mreze,
- pokrenuli postupak uredenja vatrogasnih prolaza i pristupa na pozarnom putu,

- opremili vatrogasne ormarice s svim $to je nedostajalo 1 stavili plombe.
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10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.

17.
18.
19.

Od vecéih poslova koji su radeni tokom 2018. godine su :

Izrada projektne dokumentacije za rekonstrukciju hidrantske mreze, pomo¢
projektantu,

Izrada projektne dokumentacije za rekonstrukciju kotlovnice, pomo¢ projektantu,

U stacionaru objekta B Sobe 125 i 126, ¢etverosobne sobe su preuredene u trosobne ,
te je izvrSena kompletna adaptacija kupaonica i sanitarnih ¢vorova.

U objektu B soba 410 potpuno renoviran sanitarni ¢vor s kupaonicom i kuhinjom, te
uredena soba,

U objektu B soba 513 od kud je curio odvod na niZi kat, prethodno obavljena
snimanja termovizijskom kamerom, potpuno renoviran sanitarni ¢vor s kupaonicom, te
u apartmanu 407 obnovljeni zidovi i stropovi od navedenog curenja,

U objektu A soba 206 i 308 sanirana curenja,

Zamjenjene 3 velike gusnate dotrajale kanalizacijske cijevi u meduprostoru iznad
sklonista,

Zamjenjena odvodna dotrajala gusnata cijev u objektu B od sanitarnog cvora
zajednickih prostorija,

IzvrSen preventivni popravak i sanirana trenutna curenja na krovu C objekta,

Sanirano curenje od podstanice C objekta do kotlovnice,

zamjena 2 cCeliCne cijevi od grijanja u podstanici B objekta prema stacionaru istog
objekta,

saniran i zamjenjen sifon u kuhinji,

Zamjenjena 2 glavna ventila u kotlovnici, jedan servisiran, servisirani i o€iS¢eni
plamenici na 2 kotla,

U podstanici CIAT (grijanje i hladenje) zamjenjen jedan od glavnih ventila,

U podstanici A objekta (priprema tople vode) zamjenjen 1 izmjenjivac topline,
Obavljeno vise strojnih odStopavanja kanalizacijskih odvoda §to zbog ne paznje
korisnika odnosno zbog loSih padova u postoje¢im odvodima kao i razornog
djelovanja korijenja drveca iz okolisa,

Kompletna obnova dvorane (dnevnog boravka),

Kupljeno 92 stolice za dvoranu i urede,

Oliceni uredi ravnateljice 1 administrativne referentice,

20. Ugraden novi videonadzor,

12



21. Na B objektu 2 zatvorene terase potpuno renovirane i pretvorene u 2 lijepe Citaonice,

22. Skupljanje ponuda za rekonstrukciju kotlovnice, hidrantske mreze, ponuda za novog
podizvodaca za obavljanje zakonski obveznih ispitivanja,

23. Kupnja novog osobnog auta,

24. Kupnja 5 novih i 2 polovna medicinska kreveta,

25. Kupnja i ugradnja dvostrukih automatskih preklopnih vrata na glavhom ulazu.

Na izvrSenje kazne rada za opc¢e dobro upucéeno je Cetiri osobe, od kojih su tri uspjesno
odradile kaznu. Jednoj osobi je radi neredovitog dolazenja i nemarnog ponasSanja prekinuta
suradnja.

Iz sredstava za male komunalne akcije Gradske Cetvrti Gornji Grad Medvescak su 2
klupe s stolom, donirano u okolisu Doma, S§to je dodatno podiglo kvalitetu pozeljnog odmora

1 zdravog zivljenja u prekrasnom ambijentu na obroncima Zagrebacke gore.

4. SOCIJALNI RAD

U sluzbi socijalne skrbi i rada s korisnicima, na poslovima socijalnog radnika I , u
skladu s Pravilnikom o sistematizaciji radnih mjesta kao i na temelju realiziranog Plana rada

za 2017. godinu, u 2018. godini ostvareno je sljedece:

A — PRIMITAK NOVIH KORISNIKA NA SMJESTAJ U DOM

U 2018. godini vodenje kompletne evidencije interesenata/kandidata/korisnika i rada
socijalnog radnika I (u smislu vodenja dnevnika rada) ostvareno je putem programa Dogma.

Zaprimanjem novih zamolbi za smjestaj, kojih je u 2018. godini izvrSeno ukupno 308,
od Cega: I) za smjestaj na stambeni dio =165 zahtjeva, za stacionar 96, a za Il.stupanj njege 47
zahtjeva; 1) 37 ih je realizirano u smislu da su postali korisnici ustanove, kao i redovitim
kontaktiranjem (bilo neposrednim razgovorom, bilo telefonskim pozivom, ili pismenim
pozivom 1 obracanjem, odn. putem e-mail poSte =94) sa kandidatima koji su od ranije
podnijeli molbe za smjestaj, odnosno evidentiranja trenutnog stanja i statusa molbe ili pak
storniranja zahtjeva za smjeStajem Cega je u 2018. bilo za 534 umrle osobe, odn. osobe koje
su odustale od Zamolbe te, u skladu s tim, vodenjem sluzbenih zabiljeski kroz Zapisnik osobe
u dogmi i evidentiranjem promjena na listi ¢ekanja, u 2018. godini obradilo se ukupno 2189

slucajeva.
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Dodatno, evidencija u Dogmi kroz Listu interesenata, omogucava uvid u broj osoba koje se
informativno obracaju te na temelju dobivenih informacija i uputa o proceduri, naknadnim
podnasanjem zamolbe, dio tog broja postaje kandidatima za smjestaj. Do 31.12.2018. godine
u navedenoj listi identificirano je 76 interesenata.

Prilikom  zaprimanja novih zamolbi za smjeStaj ujedno zapocinje 1 njihova
heteroanamnesticka obrada, budu¢i sam postupak ukljucuje intervju sa potencijalnim
korisnikom, odnosno ¢lanovima njegove obitelji, kojim se utvrduju njegov socio-ekonomski i
zdravstveni status, te upoznavanje s pravilima i strukturnom organizacijom Doma. U slucaju
potrebe, radi Sto kvalitetnije procjene adekvatne vrste smjeStaja za potencijalnog korisnika,
pristupa se timskom radu, u kojem uz socijalnog radnika, svoj sud daje lijecnik, te glavna
sestra Doma.

Zamolbe koje su heteroanamnesticki obradene i koje su ispunile sve preduvjete za
razmatranje na Komisiji za prijem i otpust korisnika, razmatraju se na Komisiji. Komisija za
prijem i otpust korisnika zasjedala je 13 puta, i obradila 174 zamolbe za smjestaj, od kojih je
realizirano njih 53 u smislu primitka na smjestaj osoba razmatranih na jednoj od navedenih
komisija: na stambeni dio doma primljeno je 13 osoba, a na odjel pojacane njege i skrbi 40
osoba. O radu Komisije vodio se Zapisnik. Za zamolbe, za koje je na Komisiji odobren
smjestaj u Dom, utvrdena je Lista redoslijeda prijema u Dom. Kandidatu ¢ija je zamolba
razmatrana na Komisiji poslana je pismena obavijest o rezultatu komisije, o ¢emu se vodi
evidencija putem knjige poste.

U skladu s mogucénostima, pristupilo se prijamu Korisnika na smjestaj. Prijamom
korisnika na smjestaj sklopilo se 80 Ugovora 0 smjestaju u Dom, na njegov stambeni ili
stacionarni dio, odnosno u 2018. godini primljeno je 80 osoba na smjeStaj, od Cega na
stambeni dio Doma 31, a na stacionarni dio Doma 49 osoba.

Primitkom osobe na smjestaj, od samog korisnika, i od ¢lanova njegove obitelji,
uzimaju se podaci za Osobni list, i socijalna anamneza, te se popunjava druga potrebna
dokumentacija, sukladno Pravilniku o vodenju evidencije. Korisnika se upucuje u Pravilnik o
kuénom redu, upoznaje ga se: s novom sredinom (pokazuje mu se smjestaj u kojem cCe Zivjeti,
druStvene prostorije), sa stanarima u Domu, sa osobljem Doma, a kroz svakodnevni
individualni pristup, uvazavaju¢i njegove mogucnosti i potrebe, pomaze mu se da se Sto brze i

lakSe prilagodi novoj sredini i ukljuc¢i u domski Zivot.
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B - VODENJE DOKUMENTACIJE

O svakom (novom) korisniku vodi se pismena dokumentacija putem dosjea korisnika,
u kojem se pored sluzbene dokumentacije, nalaze i sluzbene zabiljeske evidentirane u Dogmi,
kojima se registrira svaka promjena ili intervencija s korisnikom, bilo kroz individualni, bilo
kroz grupni rad. U tom smislu, u dogmi je, kroz Aktivnosti/Grupni unos evidentirano ukupno
657 sluzbenih zabiljeski vezano za korisnike. Pored dosjea korisnika, postoji 1 kompjutersko
vodenje evidencije korisnika, kojim se korespondira sa raunovodstvom Doma, odnosno sa
recepcijom Doma.

Kada je korisnik primljen na smjestaj putem RjeSenja Centra za socijalnu skrb, ili kada
postoji preporuka Centra za smjesStaj u Dom, o prijamu osobe na smjesStaj obavjeStava se
nadlezni Centar. U 2018. godini na smjestaj u dom primljeno je:

- temeljem RjeSenja CSS o priznavanju prava na smjestaj 4 osobe.

Daljnja suradnja naSe ustanove s CZSS-ima ocitovala se u sljede¢im intervencijama prema
CZSS-ima:

- izvjesce o smrti za 4 umrla korisnika

- 1izvjeScée o prekidu smjestaja za 0 korisnika

- izvjesée o smjestaju u dom za 4 korisnika
odnosno zahtjevima CZSS-ara prema na$oj ustanovi:

- telefonski poziv upucen od strane CZSS

Do 31.12.2018. godine u domu je na smjeStaju boravilo 10 osoba koje su imale prioritet pri
smjeStavanju kao roditelji, udovac/udovica poginulog/umrlog branitelja,odn. temeljem statusa
hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata, odn. HRVI-a iz Domovinskog rata. Takoder, do
tog datuma u domu su boravile 22 osobe primljene u dom ranije, odn. tijekom 2018. godine
temeljem RjeSenja CSS o priznavanju prava na smjesStaj u dom, dok je tijekom 2018. godine
za osobu koja je od ranije smjeStena u naSoj ustanovi CSS Zagreb donio RjeSenje kojim je

djelomicno lisena poslovne sposobnosti.

Za potrebe racunovodstva vodila se mjesecna evidencija korisnika: novoprimljenih
korisnika, odnosno evidencija o njihovim odsutstvima, tj. o promjenama njihovog smjestaja
unutar ustanove, te evidencija umrlih korisnika, odn. korisnika koji su prekinuli smjestaj u

domu.
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U 2018. godini evidentirano je ukupno 311 naloga, kojim se svaka promjena

postojeéeg stanja registrirala prema racunovodstvu.

C - BORAVAK KORISNIKA U DOMU

Nakon pojacanog individualnog pristupa svakom novom korisniku, i dalje se prema
potrebi njeguje individualni pristup, ali ih se postupno, sukladno njihovim interesima,
potrebama i vjestinama, ukljuCuje i u manje interesne grupe, u cilju razvijanja socijalnih
vjestina i pozeljnih meduodnosa, a sprjeCavanja medusobnih sukoba, koji se, ukoliko se dese,
rjesavaju individualnim pristupom sa svakim korisnikom posebno, te sa ¢lanovima nijhovih
obitelji, kao 1 zajednickim radom sa korisnicima u sukobu.

Tijekom boravka u Domu moguce su i vrSe se promjene i preseljenja u okviru iste,
odnosno promjene ili preseljenja s jedne u drugu domsku jedinicu (preseljenje ili promjena
unutar stambenog dijela, odnosno preseljenje sa stambenog na stacionarni dio, ili obrnuto), i
pri tom se ¢esto mora, u pripremi korisnika za odredeno preseljenje, na njega pojacano
individualno 1 timski djelovati, kako bi se olakSao stres samog ¢ina preseljenja (narocito u
situaciji preseljenja korisnika sa stambenog na stacionarni dio).

U slu€aju promjene usluge smjestaja, radi se o Cinjenici uvodenja (rjede ukidanja)
dodatne usluge i pomoc¢i osoblja sa stacionara korisniku, koji se nalazi na smjeStaju na
stambenom dijelu doma.

Navedenih promjena i preseljenja u 2018. godini je bilo ukupno 84,0d ¢ega:

- uvodenje dodatne usluge za 15 korisnika na stambenom dijelu doma,

- ukidanje dodatne usluge za 7 korisnika na stambenom dijelu doma,

- preseljenje unutar stambenog dijela doma u 16 slucajeva,

- preseljenje unutar stacionara za 9 korisnika

- preseljenje sa stacionara na stambeni u 9 slucajeva

- preseljenje sa stambenog na stacionarni dio u 22 sluc¢aja, odn.

- za 5 korisnika evidentirana je promjena nacina placanja

- uvodenje klima uredaja u 1 slucaju

Sa navedenom promjenom se upoznaje i obitelj korisnika, odnosno obitelj se
ukljucuje, u smislu pozitivnog djelovanja na korisnika, kako bi prihvatio realnost i potrebu
promjene.

Takoder, korisnicima se svakodnevno pruza pomoc, ili ih se upucuje na ostvarivanje

razliitih prava iz zdravstvenog 1 mirovinskog osiguranja.
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D — PREKID UGOVORA O SMJESTAJU U DOM

Ugovor o smjeStaju u Dom moze se raskinuti otkazom Ugovora, sporazumom
stranaka, ne pridrzavanjem ugovornih odredaba, odnosno boravak korisnika u Domu prestaje
smréu korisnika.

U svim sluc¢ajevima, osim kada se radi o smrti korisnika, potrebno je pojacano,
individulano 1 timski, djelovati na korisnika, odnosno ¢lanove njegove obitelji.

U slucaju smrti  korisnika koji nema obitelj, niti obveznika uzdrzavanja, Dom, t;.
socijalna sluzba Doma, preuzima organizaciju njegovog ukopa.

U 2018. godini nije evidentiran niti jedan slucaj smrti korisnika za kojega je Dom
preuzeo organizaciju ukopa.

U 2018. godini preminulo je 69 korisnika, dok je 7 korisnika raskinulo Ugovor o
smjestaju. Od ukupnog broja=76 na: I) stacionaru je preminulo 59 osoba, dok su 4 osobe
prekinule smjestaj, a na II) stambenom dijelu umrlo je 10 osoba, a 3 osobe su prekinule
smjestaj.

Za umrle korisnike smjeStene u Dom temeljem RjeSenja Centra za socijalnu skrb, kao
i za kandidate sa liste ¢ekanja za koje je zamolba za smjestaj stigla putem CSS, za koje je
utvrdeno da su preminuli, Salju se izvjeSéa o smrti, odnosno vr$i se provjera o statusu
zamolbe.

Za umrle korisnike, koji su primljeni na smjesStaj u dom temeljem RjeSenja CSS,
Centru za socijalnu skrb poslana je obavijest o smrti korisnika, kojih je u 2018. godini bilo u 3
slucaja.

U slucaju smrti korisnika Salje se brzojav sucuti obitelji umrlog korisnika, o ¢emu se

vodi evidencija putem knjige poste.
E- OSTALI POSLOVI

Tijekom 2018. godine redovito su se odrZavali sastanci Stru¢nog tima doma.

Intenzivna je bila suradnja sa: Centrima za socijalnu skrb; Ministarstvom za
demografiju, obitelj, mlade i1 socijalnu politiku te Gradskim uredom za socijalnu zastitu i
osobe s invaliditetom; Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje vezano za ostvarivanje
prava po osnovi dopunskog zdravstvenog osiguranja korisnika, kao i sa Ministarstvom
pravosuda/Sektorom za probaciju za koji smo redovito slali mjesecna, odn. zavrSna izvjes¢a o

odradenom Radu za opée dobro osoba upuéivanih od strane istog.
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Narocito je nastavljena suradnja sa domovima za starije osobe u Zagrebu 1 Sire, u
smislu medusobnih susreta, druZenja i gostovanja.

I'u 2018. godini sudjelovali smo na nizu strué¢nih edukacija i predavanja, tribina.

Kao i svih godina dosad, i ove godine sudjelovali smo na IX. konferenciji socijalnih
radnika s medunarodnim sudjelovanjem pod radnim nazivom: ,,Socijalni rad izmedu politika i
prakse‘ organiziranoj u Puli.

Godinu smo zapoceli s daljnjom edukacijom o Alzheimerovoj bolesti prisustvovanjem
naprednom tecaju Integrativne validacije organiziranom u Domu za starije osobe Medvescak,
Zagreb.

Takoder smo sudjelovali na Hrvatskom kongresu o Alzheimerovoj bolesti s
medunarodnim sudjelovanjem, CROCAD-18, organiziranom u Novigradu/lstra.

Povodom obiljeZavanja Svjetskog dana rada socijalnog rada 2018. godine pod
nazivom: ,,Promicanje odrzivog razvoja i zdravih zajednica® nazocili smo SrediSnjem
struénom skupu na kojem je prezentirana publikacija: “Vremeplov socijalno g rada“ i urucene
su nagrade HUSR-a.

U sklopu Sajma pravo doba u Zagrebu, prisustvovali smo stru¢nim predavanjima:
,PoboljSanje suradnje s lanovima obitelji korisnika domova socijalne skrbi“, Dom za starije
osobe Sv. Josip te ,,Hagioterapijski pristup u radu sa starijim osobama®“, Lana Poljak
Branisavljevié.

U organizaciji Hrvatskog lije¢nickog zbora i1 Hrvatskog drustva za palijativnu
medicinu prisustvovali smo konferenciji s medunarodnim sudjelovanjem: ,,Kako omogucditi
palijativnu skrb i medicinu u ustanovama socijalne skrbi®, organiziranoj u Zagrebu.

Vezano za projekt ,,Akcijski orijentirano istraZivanje o nasilju nad starijim osobama na
podrucju sjeverne Hrvatske, kojeg je od studenog 2017. godine do kraja listopada 2018.
godine provodio CERANEO u suradnji s Pravnim fakultetom Sveucilista u Zagrebu,
prisustvovali smo zavr$noj konferenciji projekta:“Izazovi prevencije nasilja nad osobama
starije zivotne dobi®.

Godinu smo zakljuc¢ili sudjelovanjem na mini konferenciji pod nazivom: ,Iskustva
pruzanja usluga osobama trece zivotne dobi-primjeri dobre prakse* u Domu Centar, Zagreb.

Za posebne prigode i dogadaje u domu, ukljucivanje u rad radne terapije (npr.

osmisljavanje maski za faSnicku vecer, prigoda obiljezavanja 41. obljetnice rada doma...).
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-RADNA TERAPIJA-

Radna terapija odnosi se na redovne tjedne aktivnosti u Domu, odnosno, razli¢ite
radionice te razne kulturno-zabavne aktivnosti koje se periodi¢no odvijaju kako u Domu tako
i izvan Doma. Ove godine uvedene su neke nove aktivnosti, a znacajan doprinos dala je i

suradnja s Volonterskim centrom Zagreb ¢iji volonteri su sudjelovali u raznim aktivnostima.

Tjedne aktivnosti

. Zbor ,,Ne damo se“ — Zbor ,,Ne damo se* Doma Ksaver djeluje ve¢ duzi niz godina,

od svibnja 2018. djeluje pod ravnanjem profesionalnog dirigenta. Probe se odrzavaju

dva
puta tjedno. Zbor jedan puta mjese¢no odrzava svoju manifestaciju ,,Vesela srijeda na
kojoj se predstavlja pjesmama i pri¢anjem viceva.
. Radna terapija — kreativna grupa ,,Ne damo se*“ — Kreativna grupa djeluje duzi niz
godina. Broji 15-ak ¢lanova te proizvodi cijeli niz kreativnih predmeta (igracake,
ukrasni i
uporabni predmeti i sl.). Grupa organizira prodaju svojih uradaka te je redovito donator
udruzi Debra.
. Radionica igranja drustvenih igara -radionica se sastoji od igranja raznih
drustvenih
igara kao §to su ,,Covjeée ne ljuti se*, ,,Memory*, ,,Monopoly*, karte 1 sl.
. KnjiZznica — jednom tjedno otvara svoja vrata korisnicima, a u ponudi je cijeli niz
domace i strane literature
. Likovna radionica —slikanje vodenim bojama i pastelama na odredenu temu.
. Informaticka radionica — informatic¢ka radionica odvija se jednom tjedno sa ciljem
ucenja osnova rada na ra¢unalu
. Plesna grupa — plesna grupa postoji kako bi se korisnici rekreirali i zabavili uz
poznatu
glazbu te uvjezbali jednostavnu koreografiju za nadolazece nastupe na Svjetskom
danu

plesa i na Gerontoloskom tulumu
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Dramska grupa — dramska grupa sastaje se jednom do dva puta tjedno te se

uvjezbava

igrokaz za Dane scenske igre te druge nastupe.
Tecaj engleskog jezika — teCaj se odvija jednom tjedno te se uce osnove engleskog
jezika odnosno obnavlja dosadasnje znanje
Druzenje uz kavu — druzenje uz kavu je uhodana aktivnost na kojoj se korisnici druze
uz kavu, neformalno razgovaraju, slusaju glazbu ili razgovaraju o zadanoj temi.
Bingo — bingo je igra na sre¢u, omiljena medu korisnicima
Citanje korisnicima — ¢itanje korisnicima je aktivnost koja se provodi individualno, a
sastoji se od Citanja knjiga korisnicima koje to zanima, a zbog losijeg vida nisu u
mogucénosti sami Citati.
»Jutro poezije“ — jutro poezije je aktivnost koja se provodi na odjelu za pojacanu
njegu, a u kojoj je cilj pribliziti poeziju korisnicima te im priustiti jedno zanimljivo
prije podne
Vrtlarska grupa — sastaje se po potrebi te se bavi uzgajanjem cvijeca i uredivanjem
okolisa
Glazbena sluSaonica — slusanje muzic¢kih komada
Stolni tenis — korisnici igraju stolni tenis obi¢no dva puta na tjedan
Boc¢anje i vise¢a kuglana — za lijepog vremena bocanje se odvija u dvoristu doma
Katni sastanci — jednom mjese¢no sastajanje sa korisnicima po etazama stambenog

dijela doma

Kulturno-zabavne aktivnosti u Domu u 2018. godini

Priredbe i koncerti: koncert ucenika Glazbene Skole ,,Pavao Markovac* povodom
proslave Valentinova; nastup umjetnicke skupine ,,Feniks i1 prijatelji*; nastup KUD-a
Nikola Tesla; proslava 41. obljetnice rada Doma Ksaver uz nastup domskog zbora ,,Ne
damo se®, recitatora, domskog muzickog sastava i koncert Kice Slabinca; priredbe
,Vesela srijeda* u izvedbi domske grupe ,,Ne damo se‘; proslava Martinja uz nastup
KUD-a Dubrava; bozi¢ne karaoke u domu; koncert Drustvenog komornog ansambla
Hrvatskog glazbenog zavoda u domu; Bozi¢ni koncert zbora Pravnog fakulteta Capella
Juris u domu 1 sveCana vecera sa korisnicima; koncert zbora ,,Jeka® iz Gerontoloskog

centra Doma za starije osobe Dubrava
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Predavanja: Tribina: Hrvatske manjine, hrvatsko bogatstvo — ,,Ceska nacionalna manjina
u Hrvatskoj; 1. interaktivna radionica — Tema: ,,O kvalitetnom provodenju slobodnog
vremena osoba starije zivotne dobi“ — predava¢: Ognjen Livada; Tribina: Hrvatske
manjine, hrvatsko bogatstvo — ,,Slovacka nacionalna manjina u RH* — predavaé: Zlatko
Jevak; Tribina: Hrvatske manjine, hrvatsko bogatstvo — ,,Madarska nacionalna manjina u
Hrvatskoj“ — predavac: Petar Szekeres; predavanje ,, Tre¢a Zivotna dob, radost ili tegobe*-
predavaci: pater Antun Cvek i1 dr. Mijo Niki¢; predavanje korisnika Juraja Medvedovica o
Sumama Gorskog Kotara; Tribina: Hrvatske manjine, hrvatsko bogatstvo — ,,Poljska
nacionalna manjina u Hrvatskoj“ — predavac: Walentyna Loncari¢; Tribina: Hrvatske
manjine, hrvatsko bogatstvo — ,,Ukrajinska nacionalna manjina u Hrvatskoj* — predavac:
Slavko Burda; predavanje ,,Terapijski psi u organizaciji Centra za rehabilitaciju Silver;
Tribina: Hrvatske manjine, hrvatsko bogatstvo — ,,Bugarska nacionalna manjina u
Hrvatskoj“ — predavaé: Rasko Ivanov; predavanje o pravnim pitanjima u organizaciji
udruge za promicanje kreativnosti GEA, u sklopu programa ,Imam pravo znati“ —
predavac: Porde Maravi¢; predavanje — ,,Duhovno razmatranje uo¢i Dana svih svetih* —
predavac: fra Venancije Mihaljevi¢; putopisno predavanje ,,Katar, Doha®; predavanje o
dijabetesu od strane medicinskih sestara; predavanje na temu: ,Hrvatski Bozi¢*“ —

predavac: Josip Berlek (iz Etnografskog muzeja)

Odlasci korisnika na izloZzbe i dogadanja: odlazak na izlozbu slika ,,VIaho Bukovac 1/3
—pariSko razdoblje 1877.-1893; odlazak na izlozbu ,,Katarina Velika — carica svih Rusa“
u Galeriju Klovicevi dvori; posjet izlozbi cvije€a FloraArt, odlazak na izloZbu u Atelje
Ivana Mestroviéa; izloZzba ,,Animalizam® u Francuskom institutu; odlazak na kuglanje u
Bowling club Zagreb; odlazak na izlozbu slika iz opusa Zlatka Sulenti¢a u galeriju
samostana Svetog Franje Ksaverskog; gostovanje domskog zbora ,,Ne damo se* u Udruzi
umirovljenika; odlazak na izlozbu ,,Bozi¢ne jaslice”- autorica: ¢asna Sestra Samuela;
gostovanje domskog zbora ,,Ne damo se“ u SOS Djecjem selu Lekenik; odlazak na
koncert Gabi Novak, Bisere Veletanli¢, Vasila Hadzimanova, Matije Dedica u KD
Vatroslav Lisinski

Odlasci korisnika na izlete: izlet na Bliznec

Ostala dogadanja u Domu: sudjelovanje u projektu ,,Sat psihologije u domu — program
psihoedukativnih radionica® od strane Udruge Senior; Fasnik u domu uz nastup muzic¢kog

sastava ,,0Oaza band‘; Uskr$nji sajam u domu — izlozba ru¢nih radova korisnika; Projekt
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,Bajoslovna bastina* - KazaliSte pripovijedanja — pripovjedacica Jasna Held; proslave
rodendana korisnika; darivanje korisnika povodom blagdana Uskrsa od strane
predstavnika Grada Zagreba, Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom
uz nastup domskog pjevackog zbora i recitatora; izlozba slika korisnika Nikole Turka;
prikaz tv emisije ,,Eko zona“; pjesni¢ka veter u domu — gosti: Antun Sulji¢ i Maja
Pintari¢; dolazak ekipe iz televizijske kuée Z1 te snimanje korisnika za emisiju
,Mirovinski odrezak®; dolazak volontera iz Bazilike Srca Isusova povodom akcije ,,72
sata bez kompromisa®; Radionica: ,,Trening kognitivnih vjestina* — provodenje terenskog
seminara studenta psihologije iz kolegija ,,Kognitivni trening i rehabilitacija® koji se
provodi na diplomskom studiju Odsjeka za psihologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu;
dolazak Svetog Nikole u domu; Bozi¢ni sajam u domu od strane korisnica nase kreativne
grupe; darivanje korisnika povodom blagdana BoZi¢a od strane predstavnika Gradskog
ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom; projekcija filma ,,Dorucak kod Tiffanija,
1961.%; sudjelovanje u istrazivanju ,,Nasilje nad starijim osobama u domovima za starije
osobe Grada Zagreba“, Sudjelovanje u istrazivanju ,,Socijalno-gerontoloski model
produZenja radne sposobnosti u institucionalnoj skrbi starijih osoba* Natase Standeker
Sudjelovanja korisnika izvan Doma: sudjelovanje na Fasniku pod maskama u

Domu za starije i nemoc¢ne osobe — Kuca Sv. Franje; odlazak na manifestaciju Kreativna
korizma — tema: ,,Uskr$nja dekoracija“ u Domu za starije osobe Sveti Josip;

sudjelovanje na 5. travanjskim susretima ,,Vesna Parun“ u Domu za starije osobe Centar;
sudjelovanje na manifestaciji povodom 11. Svjetskog dana plesa i Europskog dana
solidarnosti medu generacijama u SatiriCkom kazalisStu Kerempuh; sudjelovanje u 22.
natjecanju u pjevanju u Domu za starije osobe Dubrava; sudjelovanje na Medudomskom
turniru u belotu u Domu za starije osobe PeSCenica; sudjelovanje na sajmu Pravo doba -
Sajam za zrele generacije; sudjelovanje na Jarunskim susretima ,,Sport za sve*; natjecanje
u bocanju u Domu za starije osobe Sveta Ana; sudjelovanje na Europskom tjednu
mobilnosti — Setnja stazom Bliznec; sudjelovanje u boc¢anju povodom XV. Maksimirskih
jeseni u Parku Maksimir; sudjelovanje na XVI. Festivalu pjevaca ,,50+“ u Domu za starije
1 nemoc¢ne osobe Koprivnica; odlazak u crkvu sv. Franje na Kaptol, povodom
obiljezavanja Dana bolesnika; sudjelovanje na 15. Gerontoloskom tulumu povodom
obiljezavanja Medunarodnog dana starijih osoba; sudjelovanje na XI. Domijadi keramike
u Domu za starije osobe Centar; sudjelovanje na Jesenskoj sveCanosti (izbor Miss 80+) u
Domu za starije osobe Maksimir; sudjelovanje na manifestaciji ,,Dani kruha 1 zahvalnosti

za plodove zemlje — Kiflijada® u Domu za starije osobe Dubrava; sudjelovanje u
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natjecanju na pojedina¢nom i ekipnom prvenstvu u kuglanju za osobe trec¢e Zivotne dobi u
Bowling clubu Zagreb; sudjelovanje na tradicionalnoj radionici korisnika ,,Uradi sam pod
treSnjevackim kiSobranom* u izradi adventskog vjenci¢a u Domu za starije osobe
TreSnjevka; sudjelovanje naSe dramske grupe sa predstavom ,,Piknik‘ na Danima scenske
igre u Domu za starije osobe Medvescak; sudjelovanje na manifestaciji ,,Adventski bal*“ u

Domu za starije osobe Trnje

NAPOMENA: Sve aktivnosti su evidentirane u programu Dogma

5. RACUNOVODSTVO I OPCI POSLOVI

e Azurno i kontinuirano knjigovodstveno pracenje svih poslovnih procesa u Domu,

e Pravovremena predaja izvjesc¢a i planova nadleznim institucijama,

e Pracdenje pozitivne zakonske regulative,

e Aktivna primjena Zakona o fiskalnoj odgovornosti tijekom godine,

e Zapoceo proces ugovaranja s dobavlja¢ima za 2019,

e Sastavljani ugovori o radu, ugovori o djelu i ugovori s dobavlja¢ima roba, radova i
usluga male vrijednosti,

e Cjelovita priprema i organizacija odrzavanja sedam sjednica Upravnog vijeca

e Organizacija, potpora i obrada dokumentacije godiSnjeg popisa Povjerenstva za popis
dugotrajne nefinancijske imovine, sitnog inventara, robe na skladiStu i u upotrebi,
novcanih sredstava, potrazivanja i obveza

e Obracun izdataka za zaposlene temeljio se na zakonskoj regulativi, a isplata je bila
redovita,

e Vodenje evidencije place zaposlenika, vodenje evidencije dnevno i tjedno zaposlenika,

e Nastavljen rad u Registru javnih sluzbenika i namjestenika,

e Promjena naziva ustanove 2015.godine, iz Doma za starije i nemoc¢ne osobe u Dom za
starije osobe Ksaver,

e Usvajanje Financijskog plana, plana nabave
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RADNICI

Na dan 31.12.2018. godine u Domu za starije osobe Ksaver bilo je zaposleno 87 radnika. Od
toga je 75 radnika zaposleno na neodredeno vrijeme, a 12 radnika zaposleno na odredeno
vrijeme. U 12. mjesecu 2018. godine primili smo na stru¢no osposobljanjavnje jednu osobu
na radno mjesto Socijalni radnik.

Tijekom 2018. godine 4 radnika je oti$lo u mirovinu.

Tijekom 2018. godine bilo je ukupno 48 radnika na bolovanja. Od toga je 6 radnica bilo na
porodiljnom/rodiljnom dopustu.

BOLOVANIA

B Bolovanje na teret poslodavca
B Bolovanje na teret HZZO-a

Porodiljni/rodiljni dopust
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